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สรุปแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านสวน  

 
ตัวชี้วัดโครงการ 

ระดับความพึงพอใจ (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 

1. วิทยากรบรรยายและฝึกปฏิบติั      
1.1 วิทยากรถ่ายทอดความรู้ของ
วิทยากร 

81 61 8 - ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจ    
ในการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร   
ในระดับมากที่สุด 

1.2 สามารถอธิบายได้ชัดเจนและตรง
ประเด็น 

83 62 5 - ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจใน
การอธิบายชัดเจนและตรงประเดน็
ของวิทยากร ในระดับมากที่สุด 

1.3 ใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่าย 91 53 6 - ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจใน
การใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่าย
ของวิทยากร ในระดับมากที่สุด 

1.4 ระยะเวลาในการอบรม มีความ
เหมาะสม 
 

87 52 6 - ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจใน
ระยะเวลาในการอบรม ในระดับมาก
ที่สุด 

2. การจัดโครงการ/การอ านวยความสะดวก 
2.1 การอ านวยความสะดวกของ
เจ้าหน้าท่ี 

92 82 6  - ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจ    
ในการบริการของเจ้าหน้าท่ี ในระดับ
มากที่สุด 

2.2 สถานท่ีจัดโครงการมีความ
เหมาะสม 

89 53 8 - ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจ    
ในสถานที่จัดโครงการมีความเหมาะสม
ในระดับมากที่สุด 

2.3 อาหารและเครื่องดื่มมีความ
เหมาะสม 

89 46 15 - ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจใน
อาหารและเครื่องดื่มในระดับมากที่สุด 

3. ความรู้ความเข้าใจและการน าไปใช้ 
3.1 มีความรูค้วามเข้าใจในบทบาท
หน้าท่ีในการเป็นแกนน าในการพฒันา
เด็กและเยาวชน  

95 51 4 - ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจ
ในบทบาทหน้าท่ีในการเป็นแกนน าใน
การพัฒนาเด็กและเยาวชน ในระดับ
มากที่สุด 

3.2 มีภาวะผู้น า มสี่วนร่วม จติอาสา       
มีคุณธรรม จรยิธรรม ในการจัด
กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 

94 51 5 - ผู้เขา้รับการอบรมมภีาวะผู้น า มีสว่นร่วม 
จิตอาสา มีคณุธรรม จริยธรรม ในการ
จัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
ในระดับมากที่สุด 

3.3 ได้รบัการพัฒนาศักยภาพตนเอง
และสามารถน าไปใช้ได้อย่างเหมาสม 

101 46 3 - เข้ารับการอบรมได้รับการพัฒนา
ศักยภาพตนเองและสามารถน าไปใช้
ได้อย่างเหมาสม ในระดับมากที่สดุ 

4. ความพึงพอใจและการน าไปใช ้ 97 48 5 - เข้ารับการอบรมมคีวามพึงพอใจและ
การน าไปใช้ ในระดับมากที่สุด 
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