
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเทศบาลเมืองบ้านสวน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

  การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทยให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนและเกิดความ
ยั่งยืน จำเป็นที่จะต้องมีการกำหนดแนวทางการดำเนินการอย่างรอบด้านและครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย       
โดยอาจสรุปภาพรวมแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน 
แบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน (three-pronged approach) ดังนี้ 

 1) ด้านการเสริมสร้างทัศนคติค่านิยม (education) ในความซื ่อสัตย์สุจร ิต และการส่งเสริม                   
การมีส่วนร่วมของประชาชน (participation) ให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับอันตรายของ      
การทุจริตและค่านิยมที่เน้นการพ่ึงพาระบบอุปถัมภ์ในสังคม 

 2) ด้านการป้องกันการทุจริต (prevention) และการป้องปรามการทุจริต (corruption deterrence) 
ดำเนินการผ่านมาตรการป้องกันการทุจริตรูปแบบต่างๆ ซึ่งรวมถึงการประเมิน ITA การเสริมสร้างธรรมาภิบาล
ในการปฏิบัติราชการ การป้องกันการขัดกันแห่งผลประโยชน์ การจัดทำมาตรการป้องกันการทุจริตประเด็นต่างๆ 
และการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สิน เป็นต้น 

 3) ด้านการปราบปรามการทุจริต (suppression) อันเป็นไปตามขอบเขตหน้าที่และอำนาจที่กำหนด
ไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561   
  สำนักงาน ป.ป.ช. จึงพัฒนาให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็น
เครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทย
ในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์
เพื ่อให้หน่วยงานภาครัฐทั ่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและ         
ความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อ
ประชาชนได้ดียิ่งข้ึน 

จุดมุ่งหมายหลักของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
หรือการประเมิน ITA คือ การส่งเสริมการป้องกันการทุจริตและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ โดยใช้ขั้นตอนและ
กระบวนการประเมินผลมาเป็นวิธีการในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการของหน่วยงานที่เข้าร่วม
การประเมิน เพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมการป้องกันการทุจริต 
ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาการปฏิบัติงานการให้บริการอันจะเป็นการอุดช่องว่างของการทุจริต 
รวมถึงเพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามที่กฎหมาย ยุทธศาสตร์หรือ
แผนระดับต่างๆ ได้กำหนดไว้ อันจะนำไปสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาล และลดโอกาสการทุจริตและประพฤติ
มิชอบให้ลดน้อยลง  

ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ใช่เครื่องมือการประเมินที่มีวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายหลักเพ่ือวัดความถี่
หรือระดับพฤติกรรมการทุจริตเป็นหลัก แต่เป็นเครื่องมือที่วัดการบริหารจัดการองค์กรและวัดการดำเนิน
โครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต เพื่อที่จะกระตุ้นและส่งเสริมให้หน่วยงานได้มีการตรวจสอบ 
ทบทวน และพัฒนาการดำเนินการในประเด็นดังกล่าวเป็นหลัก ดังจะเห็นได้จากประเด็นการประเมินและ
สัดส่วนค่าคะแนน ITA ที ่มุ ่งเน้นในเรื ่องการบริหารจัดการองค์กรและการดำเนินโครงการ/กิจกรรม                           
ด้านการป้องกันการทุจริต โดยมีสัดส่วนในมิตินี้คิดเป็น 95% ของค่าคะแนนการประเมิน ITA ทั้งหมด ขณะที่มี
ประเด็นการสำรวจการรับรู้การทุจริตทางตรงและทางอ้อมจากการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในองค์กร
เพียง 5% เท่านั้น 
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นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแง่มุมทางกฎหมายแล้ว จะเห็น
ได้ว่าประเด็นข้อคำถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคล้องกับกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาล
และการป้องกันการทุจร ิตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562  พระราชบัญญัติจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561  พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ                 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565  พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล   
พ.ศ. 2562  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  และกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอื่นๆ อีกมากมาย อีกทั้งยังสอดคล้องกับแผนงานระดับชาติ เช่น แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนการปฏิรูปประเทศ               
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นต้น  

จากที่กล่าวมาเป็นเบื้องต้นนี้จะเห็นได้ว่าการประเมิน ITA เป็นหนึ่งในกลยุทธ์และเครื่องมือที่เข้ามา
เติมเต็มการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุ่งเน้นที่การส่งเสริมการปฏิบัติราชการ
ของหน่วยงานภาครัฐ (หน่วยธุรการ/สำนักงาน) ในมิติการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมการป้องกันการทุจริต
เป็นหลัก ขณะเดียวกันการขับเคลื ่อนกลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในด้าน              
การปราบปรามการทุจริต การป้องปรามการทุจริต การเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซื่อสัตย์สุจริต และ
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนก็ต้องดำเนินการควบคู่กันอย่างสอดประสานด้วยจึงจะเห็นผลลัพธ์      
ที่ชัดเจน โดยเฉพาะในแง่ผลกระทบต่อค่าคะแนนตามดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index) 
ของประเทศไทย 

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่คำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ การกำหนด
ระเบียบการประเมินที ่เป็นไปตามหลักการทางวิชาการเพื ่อให้ผลการประเมินสะท้อนด้านคุณธรรมและ           
ความโปร่งใสภายในองค์กรได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ  
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง ซึ่งสอบถาม  
การรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งสอบถาม  
การรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
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ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่     
ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 ผลการดำเนินงานที่สำคัญ  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1  การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการนี้ เพ่ือให้การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลเมืองบ้านสวน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน       
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ที่กำหนดให้ทุกหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ต้องผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) เทศบาลเมืองบ้านสวน  
จึงได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และนำผลการวิเคราะห์ดังกล่าว มาประกอบการวางแผนพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือ
ยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ให้บรรลุเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ ที่ได้กำหนดไว้ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ของเทศบาลเมืองบ้านสวน 

 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ของ เทศบาลเมืองบ้านสวน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 87.73 โดยมีคะแนนลดลงจากปี 2566 จำนวน 1.44 คะแนน อยู่ใน
ระดับ A โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด คะแนน หมายเหตุ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายใน หรือแบบวัด IIT 

(Internal Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 89.13  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  91.18  

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  96.72  

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 76.82  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.31  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก  หรือแบบวัด EIT 
(External Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 95.49  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.02  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 81.56  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ หรือแบบวัด OIT 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

89.29  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 81.67  

 

 เทศบาลเมืองบ้านสวน ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ปี 2567 ทั้งจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยสรุปเป็นประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
    สำหรับประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
จะมีประเด็นข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้  

ข้อ คำถาม คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
84.62 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

85.85 
 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่  

96.92 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
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   จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของเทศบาลเมืองบ้านสวน 
ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ o9 
รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ซึ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมาแก้ไข โดยเพิ่มเติมข้อมูลให้ครบองค์ประกอบ           
ที่กำหนดเพ่ือยกระดับค่าคะแนน 
2. การให้บริการและระบบ E-service 
    สำหรับประเด็นการให้บริการและระบบ E-service จะมีประเด็นข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
eitPublic eitSurvey 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา  

90.83 
 

96.40 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 91.70 96.80 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
97.23 100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

86.48 96.40 
 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 89.01 95.20 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน

หรือไม ่
42.29 80.00 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 0.00 
o13 E-Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 จะเห็นได้ว่าในประเด็นการให้บริการและระบบ E-service ของเทศบาลเมืองบ้านสวน ไดค้ะแนนน้อย
ที่สุด คือ ข้อ o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ รองลงมา ได้แก่ ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ และ ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี                
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน ซึ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมากำหนดมาตรการ         
ในการยกระดับค่าคะแนนเพื่อให้การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานดำเนินการ
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด และปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน เพื่อให้
ประชาชนเกิดความพึงพอใจมากขึ้น 
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 3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
     สำหรับประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  จะมีประเด็น              
ข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  89.10 96.40 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ

ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
88.93 96.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 

92.17 95.60 

o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อำนาจหน้าที่ 100 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o6 Q&A 100 

 จะเห็นได้ว่าในประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  ของเทศบาล
เมืองบ้านสวน ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู ้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ซึ ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมากำหนดมาตรการในการยกระดับ                
ค่าคะแนนเพ่ือให้ประชาชนในพ้ืนที่เข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานเผยแพร่ออกไปมากท่ีสุด ลดความเข้าใจผิด
หรือความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนระหว่างประชาชนและหน่วยงานของรัฐ 
  4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
    สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จะมีประเด็นข้อคำถาม              
ที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 54.15 
i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที ่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้ เพื ่อประโยชน์ส่วนตัว                

มากน้อยเพียงใด 
96.92 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื ่อป้องกันการนำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้                   
เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

79.38 

  
จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ของเทศบาลเมืองบ้านสวน 

ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด ซึ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมากำหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนนเพื่อให้ การยืม
ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไอย่างถูกต้องตามระเบียบ และลดการนำไปใช้เพื่อระโยชน์ส่วนตัว 
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 5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
     สำหรับประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื ้อจัดจ้าง                   
จะมีประเด็นข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 88.92 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอปุกรณ์ 

หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
90.15 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

94.46 

o14 รายการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 

 จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของ 
เทศบาลเมืองบ้านสวน ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด ซึ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมากำหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนนเพ่ือให้
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานเป็นไปอย่างโปร่งใส และตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้มากที่สุด 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
   สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  จะมีประเด็น                

ข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา              

มากน้อยเพียงใด 
94.15 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

97.54 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

98.46 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 0.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลของ
เทศบาลเมืองบ้านสวน ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
ซึ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมาแก้ไข โดยเพิ่มเติมข้อมูลให้ครบองค์ประกอบที่กำหนดเพ่ือยกระดับค่าคะแนน 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
   สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  จะมีประเด็น                

ข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อ คำถาม คะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
93.23 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤตมิชอบได้มากน้อยเพียงใด 

86.77 

i15 ท่านเชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ                   
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

84.92 

o22 แนวปฏิบัติจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 0.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100.00 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 0.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน               
ของเทศบาลเมืองบ้านสวน ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา และ ข้อ o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี ซึ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมา
แก้ไข โดยเพิ่มเติมข้อมูลให้ครบองค์ประกอบที่กำหนดเพ่ือยกระดับค่าคะแนน 
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การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ  
   - มาตรการปรับปรุงขั้นตอนการ
ให้บริการให้มีความชัดเจนในขั้นตอน
และระยะเวลา 
   - กิจกรรมให้ความรู ้ ความเข้าใจใน
การให้บริการแก่ผู้บริการอย่างเท่าเทียม
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

 
 

1. ดำเนินการปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ให้มีความชัดเจน 
2. ดำเนินการกำชับเจ้าพนักงานให้ดำเนินการ
ตามกรอบระยะเวลาในแต่ละขั้นตอน ไม่เลือก
ปฏิบัติ 
3. สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ เพ่ือ
นำไปพัฒนาการให้บริการให้ดีขึ้น (ดำเนินการ
ทั้งปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 
 

 
 

ไตรมาส 1-4 

 
 

ทุกส่วนราชการ 

2. การให้บริการและระบบ E-service 
   - เพ่ิมเติมข้อมูลให้ครบองค์ประกอบ 

ดำเนินการแจ้งทุกส่วนราชการให้ดำเนินการรายงาน
ผลการดำเน ินงานของแต ่ละส ่วนราชการเพิ่ม
องค์ประกอบข้อมูลตามตัวชี้วัด ก่อนรายงานมายัง
กองยุทธศาสตร์ฯ เพื่อรวบรวมทำรายงานประจำปี 

 

ภายในเดือน
ตุลาคม -  
ธันวาคม 2567 

กองยุทธศาสตร์ฯ 
(ผู้รับผิดชอบ

หลัก) 
 

ทุกส่วนราชการ 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
   - จัดทำข้อมูลสถิติ E-service ของทุก
ส่วนราชการ 
   -ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
การใช้งานระบบ E-service 
 
 
 
 

 
1. หน่วยงานได้นำกระบวนการรับฟังความ
คิดเห็น และการประชาคม มาใช้เพื ่อเปิด
โ อกาส ให ้ ป ระชาชน ได ้ ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใน
กระบวนการตามภารกิจของหน่วยงาน เช่น 
การประชาคมโครงการของหน่วยงาน เป็นต้น  
2. หน่วยงานนำข้อมูลสถิติการให้บริการไป
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารเกี่ยวกับกับ
การมีส่วนร่วมของประชาชน ในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานและบริเวณบอร์ดประชาสัมพันธ์  

 
ไตรมาส 1-4 

 
กองยุทธศาสตร์ฯ 
(ผู้รับผิดชอบ

หลัก) 
 

ทุกส่วนราชการ 

4. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
   -  ก ิจกรรมปร ับปร ุงช ่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
   - เพิ่มการประชาสัมพันธ์ผ่านทางรถ
กระจายเสียงให้ทราบช่องทางต่างๆ 
 

 
 
1. ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ใช้งาน
ง่ายและปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ให้เป็น
ปัจจุบัน 

 
 

ไตรมาส 1-4 
 

 
 

กองยุทธศาสตร์ฯ 



2. ประชาสัมพันธ์ผู้มาใช้บริการถึงช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ เช่น สื่อ Social Media 
หรือประชาสัมพันธ์ ณ จุดให้บริการ/ที่ทำการ 
3. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์
บริเวณบอร์ดประชาสัมพันธ์  
4. ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
  - จัดทำมาตรการในการขอยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ และแจ้งเวียนทุก
ส่วนราชการให้เจ้าหน้าที่ภายในทราบ
และถือปฏิบัติ 
 

 
 
1. กำหนดแนวทางการยืมใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน   
2. แจ้งเวียนแนวทางมาตรการในการขอยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ ให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 
3 .  กำหนดการตรวจสอบการขอย ืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

 
 

ไตรมาส 1 

 
 

สำนักปลัดฯ 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
-กิจกรรมประชุมชี ้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2567 ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
- กิจกรรมประชุมเพื ่อรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อสร้าง
ความโปร ่งใสและช ี ้แจงการใช ้จ ่ าย
งบประมาณทุกรายการว่าได้ดำเนินการ
ตามวัตถุประสงค์ครบถ้วน 

 
 
1. ดำเนินการจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบและจัดทำสรุปข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน เผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ ในการ
ประชุมของหน่วยงาน 
2. ประชาสัมพันธ์ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (ไลน์กลุ่ม
ของสำนักงานฯ)  
3. แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณในที่ประชุม
หัวหน้าส่วนประจำเดือนในแต่ละเดือน 

 
 

ไตรมาส 1 
 
 
 
 
 

 
 
 

ไตรมาส 1-4 

 
 

สำนักคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
-  จ ัดทำรายงานผลการดำเน ินงาน
ประจำปี  โดยเพิ ่มเต ิมข ้อมูลให ้ครบ
องค์ประกอบ 
 

 
 
รวบรวมข้อมูลตามที่กำหนดในตัวชี้วัดรายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 

 
ไตรมาส 1 

 
กองการ
เจ้าหน้าที่ 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
- จัดทำแนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเร ื ่องร ้องเร ียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 

 
- จ ัดทำแนวทางการจ ัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน ่วยงาน  และเผยแพร ่ ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบอย่างทั ่วถึง 

 
ไตรมาส 1-2 

 
สำนักปลัดฯ 



 โดยจะต้องเป ็นมาตรการหร ือช ่องทางที่
คุ้มครองผู้ให้ข้อมูล 
- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและ
ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผล
การดำเนินงานตามแผนด้วย 

 

 


