
 รายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

----------------------------------------------- 
  ๑. เทศบาลเมืองบ้านสวน  ได้ใช้แผนอัตรากำลัง ๓ ปี ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๗ -
๒๕๖๙ เป็นเครื่องมือสำคัญในการตรวจสอบการใช้ตำแหน่งของเทศบาลให้คุ้มค่า มีประสิทธิภาพ โดยมีผลการ
ปฏิบัติงาน ดังนี้ 
  ๑.๑ เทศบาลเมืองบ้านสวน  มีการดำเนินการ ปรับปรุงแผนอัตรากำลัง ๓ ปี ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ – ๒๕๖๙  จำนวน ๑ ครั้ง ดังนี้ 
   1) แผนอัตรากำลัง ๓ ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ - ๒๕๖๙  แก้ไขเพิ่มเติม
ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยปรับปรุงตำแหน่งพนักงานเทศบาล ประเภทวิชาการ ระดับชำนาญการ เป็นระดับ
ชำนาญการพิเศษ ตำแหน่ง พยาบาลวิชาชีพ เลขที ่ตำแหน่ง ๐๘ -๒-๐๖-๓๖๐๒-๐๐๑ (นางสาวชัญญนุช                 
นาคศรี) และ เลขที่ตำแหน่ง ๐๘-๒-๐๖-๓๖๐๒-๐๐๒ (นางสาวศิรินาถ เนียมภิรมย์)  โดยมีภาระค่าใช้จ่ายใน
การบริหารงานบุคคลตามแผนอัตรากำลัง ร้อยละ ๓๒.๕๑ 
  ๑.๒  เทศบาลเมืองบ้านสวน ได้ดำเนินการสรรหาบุคลากรตามแผนอัตรากำลัง โดยปฏิบัติ
ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชลบุรี อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ได้บุคลากรมาปฏิบัติงานอย่าง
ครบถ้วน โดยมีการดำเนินการ ดังนี้ 
   ๑.๒.๑ ร้องขอ ให้ ก.ท. ดำเนินการสรรหาสายงานผู้บริหาร จำนวน ๒๓ อัตรา  
   ๑.๒.๒ ร้องขอ ให้ กสถ. ดำเนินการสอบแข่งขั ้นเพื ่อบรรจุแต่งตั ้งบุคคลทั ่วไป                      
เป็นพนักงานเทศบาล จำนวน ๑๕  อัตรา  
   ๑.๒.๓ รับโอนพนักงานเทศบาล มาดำรงตำแหน่งที่ว่าง  จำนวน ๑๒ คน 
   ๑.๒.๔ ให้โอนพนักงานเทศบาล ไปดำรงตำแหน่งที่อ่ืน   จำนวน ๑๗ คน 
   ๑.๒.๕ คัดเลือกเพ่ือสรรหาและเลือกสรรพนักงานจ้าง    จำนวน  ๕ ครั้ง  
   ๑.๒.๖ ให้บุคลากรพ้นจากราชการ        จำนวน ๘๙ คน 

 ๒. เทศบาลเมืองบ้านสวน ดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี โดยยึดหลัก
ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการและสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ซึ่งต้องมีเอกสารหลักฐานและร่องรอยการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งจะนำไปเป็นเครื่องมือในการให้รางวัล (เลื่อนขั้นเงินเดือนประจำปี) โดยมีการประกาศ
หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีให้บุคลากรทราบเป็นการล่วงหน้าตั้งแต่ต้นรอบการประเมินฯ 
และไม่มีข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์เกี ่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน  ในการประเมินผลการปฏิบัติงานและเลื่อน
เงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 ๓. เทศบาลเมืองบ้านสวน ได้ดำเนินการส่งเสริมให้บ ุคลากรได้ร ับการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ ปรับเปลี่ยนทัศนคติให้เป็นบุคลากรที่เป็นคนเก่งและเป็นคนดี โดยดำเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗- ๒๕๖๙  ดังนี้ 
  ๓.๑ เทศบาลเมืองบ้านสวน จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมกับหน่วยงานภายนอก จำนวน 
๓๘ สายงาน จากสายงานทั้งหมด ๔๒ สายงาน คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๔๘ ซึ่งเป็นไปตามแผนพัฒนาบุคลากร 
รายละเอียดตามเอกสารแนบ ๒  
 
 
 



  ๓.๒ เทศบาลเมืองบ้านสวน จัดการฝึกอบรมภายในหน่วยงาน โดยใช้ข้อมูลจากผลการ
ปฏิบัติงานและความต้องการของบุคลากร มีจำนวน ๑ ครั้ง ตามโครงการอบรมสัมมนาและศึกษาดูงานของ
เทศบาลเมืองบ้านสวน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เรื่อง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเทศบาลเมือ
บ้านสวน ตามหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที ่ดีและมีธรรมาภิบาล เมื ่อวันที ่ ๖ - ๘ มีนาคม ๒๕๖๗                         
ณ จังหวัดกาญจนบุรี  โดยมีผู้เข้ารับการอบรม จำนวน ๓๔๔ คน จากกลุ่มเป้าหมายจำนวน ๓๕๐ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๙๘.๒๘  โดยใช้งบประมาณทั้งสิ ้น ๑,๗๑๘,๐๓๘ บาท เฉลี ่ยคนละ ๑,๖๖๕ บาท ต่อคน ต่อวัน 
รายละเอียดตามเอกสารแนบ ๓  
 ๔. เทศบาลเมืองบ้านสวน กำหนดให้บุคลากรเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านหลักสูตรการเรียนรู้ผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning ) อย่างน้อย ๑ วิชาต่อปี ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ บุคลากรของเทศบาล
เมืองบ้านสวน ยังมีการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning ) อยู่ในระดับต่ำ จึงต้องมีการพัฒนาในด้าน
ดังกล่าวเพ่ิมข้ึน  
  
 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ กองการเจ้าหน้าที่ เทศบาลเมืองบ้านสวน ได้ดำเนินการด้านการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล ตามแผนอัตรากำลังและแผนพัฒนาบุคลากร ซึ่งเป็นแม่บทของการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของเทศบาลอย่างต่อเนื่อง  และพบว่ามีปัญหาในการดำเนินการหลายด้าน  ซึ่งสามารถสรุปเป็นประเด็น
ปัญหา ดังน้ี 
 1. บุคลากรยังขาดความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี                
ในทักษะการกำหนดตัวชี้วัด ซึ่งมีลักษณะและขอบเขตงานท่ีหลากหลาย และบริบทของผู้ประเมิน ผู้รับการประเมิน
แตกต่างไปอย่างมีนัยสำคัญ 
 2. การสรรหาบุคลากรโดยวิธีการสอบแข่งขันและบรรจุแต่งตั้งบุคคลทั่วไปให้เป็นพนักงาน             
ส่วนท้องถิ่น ของ กสถ. ไม่สามารถหาผู้มาดำรงตำแหน่งได้ครบตามจำนวนอัตราว่าง ทำให้มีตำแหน่งว่างในสายงาน
ปฏิบัติจำนวนมาก  
 3. การสรรหาสายงานบริหาร ซึ่งดำเนินการโดย ก.ท. ล่าช้าไม่เป็นไปตามระเบียบที่กำหนดไวว้่า
ปีละ 2 ครั้ง  จึงทำให้มีกรอบสายงานผู้บริหารว่างจำนวนมาก  การวางระบบงาน การวางแผนงาน การติดตามงาน
จึงไม่ต่อเนื่อง  
  ๔. การพัฒนาบุคลากร โดยการจัดการฝึกอบรมภายในหน่วยงาน กรณีขอวิทยากรจากหน่วยงาน
ภายนอก จะพบปัญหาไม่สามารถหาวิทยากรมาบรรยายให้ความรู้ได้ตรงตามหัวข้อหลักสูตร และวิทยากร                       
ไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ให้ตรงกับบริบทขององค์กรได้ บุคลากรยังไม่ร่วมมือในการพัฒนา และในกรณีวิทยากร
ภายในจะมีปัญหาในเรื่องการขาดความเชื่อมั่นและความร่วมมือจากผู้เข้ารับการอบรม 
 ๕. บุคลากร ยังไม่มีการเรียนรู ้ด้วยตนเองผ่านหลักสูตรการเรียนรู ้ผ่านสื ่ออิเล็กทรอนิกส์                   
(e-learning ) ซึ่งกำหนดไว้อย่างน้อย ๑ วิชาต่อปี  
   
 
 
  จากประเด็นปัญหาในด้านการบริหารงานบุคคลของเทศบาลเมืองบ้านสวน กองการเจ้าหน้าท่ี  
จึงได้เสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ดังนี้  
 1. กรณีมีอัตรากำลังว่าง จำนวนมากเนื่องจากการสอบแข่งขันและการสอบคัดเลือกสายงาน
ผู้บริหารไม่สามารถจัดหาบุคลากรได้ จึงควรวางแผนการสรรหาโดยวิธีการอื่นเพิ่มเติม เช่น การสอบคัดเลือก              
สายงานผู้ปฏิบัติงาน การรับโอน การย้าย หรือการสอบคัดเลือกเพื่อบรรจุบุคคลในกรณีมีเหตุพิเศษอื่นๆ เป็นต้น 
 

ปัญหาอุปสรรคด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไขด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล 



 ๒. ควรกำหนดนโยบาย ให้บุคลากรในสังกัดเทศบาล ต้องเข้ารับการพัฒนาอย่างน้อยปีละ                     
1 ครั้ง โดยอาจจะเข้ารับการอบรมที่หน่วยงานจัด หรือหน่วยงานภายนอก หรือผ่านระบบออนไลน์ต่างๆ เช่น                       
E-Leaning ของสำนักงาน ก.พ. Local Mooc ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ. 2567 
เทศบาลเมืองบ้านสวน อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

 
1. รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ. 2567 
 
ลำดับ รายการ/กิจกรรม/โครงการ ผลการดำเนินการ ช่วงระยะเวลาดำเนินการ หมายเหตุ 

ดำเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

1 งานปรับปรุงแผนอัตรากำลัง ๓ ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ – ๒๕๖๙    00 มิถุนายน 2567  
2 การสรรหาบุคลากรตามแผนอัตรากำลัง      
 2.1 ร้องขอ ให้ ก.ท. ดำเนินการสรรหาสายงานผู้บริหาร    1 ต.ค.66-30 ก.ย. 67  
 ๒.๒ ร้องขอ ให้ กสถ. ดำเนินการสอบแข่งขั้นเพื่อบรรจุแต่งตั้งบุคคลทั่วไป                      

เป็นพนักงานเทศบาล 
   1 ต.ค.66-30 ก.ย. 67  

 ๒.๓ รับโอนพนักงานเทศบาล มาดำรงตำแหน่งที่ว่าง      1 ต.ค.66-30 ก.ย. 67  
 ๒.๔ ให้โอนพนักงานเทศบาล ไปดำรงตำแหน่งที่อ่ืน       1 ต.ค.66-30 ก.ย. 67  
 2.5 คัดเลือกเพ่ือสรรหาและเลือกสรรพนักงานจ้าง        1 ต.ค.66-30 ก.ย. 67  
 2.6 ให้บุคลากรพ้นจากราชการ            1 ต.ค.66-30 ก.ย. 67  

3 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี      
 3.1 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีของพนักงานเทศบาลและ

ลูกจ้างประจำ 
   1 ต.ค.66-30 ก.ย. 67  

 3.2 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีของพนักงานจ้าง    1 ต.ค.66-30 ก.ย. 67  
4 การเลื่อนข้ันเงินเดือน/ค่าจ้าง/ค่าตอบแทน      
 4.1 การเลื่อนข้ันเงินเดือนพนักงานเทศบาล/ ลูกจ้างประจำ ประจำปี    1 ต.ค.66-30 ก.ย. 67  
 4.2 การเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานจ้างประจำปี    1 ต.ค.66-30 ก.ย. 67  



2. รายงานผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ. 2567 
 
ลำดับ รายการ/กิจกรรม/โครงการ ผลการดำเนินการ งบประมาณ ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
หมายเหตุ 

ดำเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

1 จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมกับหน่วยงาน
ภายนอก  

   ต้ังไว้ 2,000,000 บาท 
ใช้ไป 1,685,190 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 84.26 

1 ต.ค.66-                 
30 ก.ย. 67 

จำนวน ๓๘ สายงาน 
จากสายงานทั ้งหมด 
๔๒ สายงาน คิดเป็น
ร้อยละ ๙๐.๔๘ 

2 โครงการอบรมสัมมนาและศึกษาดูงานของ
เทศบาลเมืองบ้านสวน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗ 

   ตั้งไว้ 2,750,000 บาท
ใช้ไป ๑,๗๑๘,๐๓๘ บาท 
คิดเป็นร้อยละ 62.47 

๖ - ๘ มีนาคม 
๒๕๖๗                         
ณ จังหวัด
กาญจนบุรี   

จำนวน ๓๔๔ คน จาก
กลุ่มเป้าหมาย จำนวน 
๓ ๕ ๐  ค น  ค ิ ด เ ป็ น            
ร้อยละ ๙๘.๒๘   

3 การเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning )    ไม่ใช้งบประมาณ 1 ต.ค.66-30 ก.ย. 
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ผ ู ้ ผ ่ านการอบรมใน
ร ะ บ บ  E-learning 
จำนวน 28 คน 

 


